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ESTE MATERIAL [
ESTA BASADO
EN LOS
MATERIALES DE:

@ MetaDocencia
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Al finalizar esta seccion
podremos:

Reconocer diferencias entre una
persona novata y una experta

Explicar qué es un modelo mental

|dentificar cdmo se construyen
conexiones entre conceptos

Utilizar mapas conceptuales para
apoyar el aprendizaje

Reconocer algunos retos de ensenar
desde la experiencia

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE




PROGRESION
COGNITIVA

La experiencia no consiste Unicamente en acumular informacién:

" cambia la forma en que organizamos y conectamos el conocimiento.

@ %) o O ® @
© -
- > Lo o > (O @ - € . o
® @ ® ® ® o
Novata Principiante Competente Competente Experta
avanzada avanzada
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;COMO RECONOCEMOS A
UNA PERSONA NOVATA?

EJERCICIO: En parejas, durante 3 minutos:

e ;Qué senales nos indican que una
persona es novata?

® ;Qué hace o qué dice que nos permite
reconocer a una persona novata?

/
6‘:‘; | {:gEPENTRIEs
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CARACTERISTICAS FRECUENTES _ .
DE UNA PERSONA NOVATA

Hace las cosas de memoria;

Puede hacer preguntas que parecen no tener sentido;

Utiliza términos de manera incorrecta;

Tiene dificultad para distinguir qué informacion V&
es relevante; \

® Puede mostrar poca confianza.

_‘O’_ | Estas conductas no significan falta de capacidad.

Son senales de que el modelo mental todavia estd en construccion.
"’ E:ERPENTRIES



:QUE ES UN

Un modelo mental es una representacion interna

de como funciona algo.

Nos permite:

organizar informacion;

relacionar conceptos;

interpretar situaciones nuevas;
decidir qué informacién es relevante;
anticipar qué puede ocurrir;

resolver problemas.
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MODELO MENTAL? &

men CYTED

Interpretar
situaciones nuevas

Organizar
informacién

&

Decidir qué
Relacionar informacién
conceptos es relevante

/'/
lll

L

e Anticipa;
esolver qué puede
problemas ocurrir



SABER DATOS 2 TENER UN MODELO MENTAL

Conocimiento aislado Modelo mental

o O ?—’G

O ¢ vs 6 -0

Conocer datos es importante, Un modelo mental organiza,
pero son piezas sueltas. conecta y da significado.
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El modelo mental esta
formado por conceptos
y por las relaciones

entre ellos.



::::

" DE NOVATA A COMPETENTE

Persona novata Persona competente Persona experta

o ° " ‘< “"'/‘| 0\. i
o > \_—
o % 0/ e —> 0\ o

Tiene conceptos, Ha construido un Posee una red de conocimiento
pero pocas conexiones. modelo mental funcional. altamente conectada.

Préctica Més * Experiencia
+ experiencia experiencia amplia y variada
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RED CYTED

: QUE PERMITE UN
MODELO MENTAL BIEN
CONECTADO?

Una red de conocimiento mas conectada permite:

Persona novata

&  reconocer relaciones entre ideas; @

Q interpretar un problema de distintas maneras; “@

?  identificar qué preguntas hacer;

€3 clegir estrategias de solucion;

Los reconoce como pasos
dentro de un proceso

Ve conceptos como
elementos aislados.

il llegar con mayor rapidez a una respuesta. de transformacion.

Una persona novata ve filter() , group_by() y summarise() como tres comandos independientes.

Una persona con mas experiencia los reconoce como pasos dentro de un proceso de transformacion
y resumen de datos.

</>
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ENTONCES, ;COMO

AYUDAMOS A UNA
PERSONA NOVATA?

Ayudala a construir un modelo mental.

/.\ No basta con ensenar pasos.
'\‘ Hay que hacer visibles las relaciones entre los conceptos.



se relaciona con

/

Concepto 1

:COMO
COMENZAR? |

Mapas conceptuales |

Ejemplo A

::::

Concepto
principal
influye en
es parte de x
Concepto 2 Concepto 3
genera se relaciona con
Resultado Concepto 4

\ retroalimenta /



¢ QUE ES UN MAPA CONCEPTUAL?

representa dob
@ Modelo <

mental WV EDE

conceptual

Hace visible como
organizamosy

ayuda a

relacionamos la contiene
informacion.
Nodos / <
conceptos permiten
recordar

Representan las ideas
principales.
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disenar
> m Leccion
/ Guia el aprendizaje

y la ensefianza.

Enlaces /
c relaciones

Indican cOmo se
conectan las ideas.



COMPONENTES DE UN MAPA CONCEPTUAL

Todo mapa conceptual tiene:

Q Nodos:

‘—b conceptos o ideas principales.

requiere

69 Enlaces: /

relaciones entre conceptos. Practica
—_— Palabras enlace:
explican la relacion. gese
° e r v
Direccion: Lo
. : Experiencia
% muestra secuencia, dependencia
O jerarauia.
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Aprendizaje

conduce a

se fortalece con

N

Retroalimentacion

mejora

v

»  Comprension



ALTERNATIVAS
GRAFICAS

Mapa conceptual simple Diagrama de proceso
: esta
—» rogja — ——» madura
Visualizar
puede
q ser
puede ; - i
e P Lo Gsr;ri\tr}\]y Importar —» Ordenar - | Transformar Comunicar
Modelar
L verde —=2 4 inmadura : Comprender ;
Programar
Muestra relaciones entre conceptos Representa secuencias, ciclos y relaciones
con palabras enlace y flechas. en un proceso.

de nuestro modelo mental.
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Diagrama de conjuntos

Seres vivos

Animales

Mamiferos

perro gato

Permite mostrar categorias, inclusiones
y relaciones de pertenencia.

, - .’ 4 . -
_Q N Elegir la representacion adecuada ayuda a hacer mas claras las ideas y relaciones
S\



:PARA QUE SIRVE

EN UNA CLASE?

U

@ @

% &
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Definir objetivos.

Decidir qué contenido incluir.

Ordenar los temas.

Identificar conceptos previos
necesarios.

Detectar saltos légicos.

Comunicar la estructura de la clase.

mapa conceptual puede ayudarnos a:

\ |/

Tema
principal

Concepto B

Concepto A

£ .\

Concepto D

Un mapa conceptual
nos ayuda a ver la

“imagen completa”
de la clase.

Concepto E

Concepto C




ANTES DE ENSENAR:
REVISAR LOS SALTOS

Antes de ensenar, preguntate: ¢Qué falta
aqui?

O ¢Qué conceptos necesito
- explicar antes?

9 ¢Qué relaciones podrian
0 no ser obvias?

-5 ¢Estoysaltandode AaF
o sin mostrar B, C, Dy E?
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M c O €M « @ «

Hacer visibles los pasos
intermedios ayuda a que
todos comprendan.

/
-
~



EJEMPLO APLICADO: ENSENAR UN JOIN

Un join en R es una operacién n S
que me permite combinar dos - El left_join() conserva todas las filas de la tabla de la izquierda

ablaswliliZantdena Girias -O- (estudiantes) y agrega la informacién de la tabla de la derecha (cursos)
columnas'en.comiin cuando existe coincidencia en la columna id.
i Si no hay coincidencia, las columnas de la derecha se completan con NA.

Si enseno left_join(), antes
necesito asegurarme de que

entienden:
Tabla estudiantes Tabla cursos Resultado del left_join()

qué es una tabla; (izquierda) (derecha)

identificadora;
Anha R 1 Ana R

qué significa que una clave g x ﬂ

sea unica; 2 Luis 2 Python 2 Luis Python

gué pasa cuando hay 3 Marta 4 SQL Ief;;jroi:;n() 3 Marta NA
Uplicados; 4 Diego 6 Power BI 4 Diego SQL

qué filas se conservan; 5 Sofia 5 Sofia NA

Q0 0 0 00

qué columnas se agregan.

THE
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ACTIVIDAD: DIBUJA UN MAPA CONCEPTUAL

O
E

©
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Ejercicio:
En 10 minutos, dibuja un mapa

conceptual de algo que puedas
explicar en 2 minutos.

Puedes elegir:
 hacer pan;

e datos tabulares;
e sumar 2 + 2.

Incluye al menos:

* 5 conceptos;
5 relaciones;
* palabras enlace.

es una

[

Operacion
matematica

J

Ejemplo: Sumar 2 + 2

G

combina

[ Numeros ]
A
en este caso son

tiene un

N
s

i?

al sumarse dan ;




CONTINUACION ACTIVIDAD

Preguntas guia:

O :Se entiende el tema sin
\ que lo expliques?

E:} ¢Hay conceptos sin conectar?

& ¢Hay relaciones ambiguas?

g ¢Falta algun paso previo?

@®? Qué parte podria confundir
) a una persona novata?

e | THE
4,‘4 CARPENTRIES

¢Mi mapa
se entiende?

Concepto A

Concepto B Concepto C

A

Concepto D Concepto E

Revisar con estas preguntas
te ayudara a mejorar y hacer
tu mapa mas claro.

/
-

~



:QUE HACE EXPERTA A UNA PERSONA?

Ser experta no significa solo saber mas.

Veo Hago
Una persona experta: patrones preguntas
tiene mas conexiones ECeio
entre conocimientos; Conecto distintas
ideas soluciones

reconoce patrones

rapidamente;

7

ey puede abordar un problema
Q de distintas formas;

sabe b preguntas hacer; La experiencia combina
g conocimiento, practica
y una forma de pensar

mas flexible.

E{ﬂ puede “saltar” directamente

de un problema a una solucion.

THE
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DEA—B—C—F...AA—F

Persona competente

Sigue los pasos y comprende como llegar al resultado.

2N — G — G — Bk

Entiendo
cada paso

La experiencia crea
“atajos” mentales.

#a | THE
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Paso 3 Resultado

Persona experta
Llega directamente al resultado usando atajos mentales.
Atajo mental
A 4 -
Iy
~

Veo la solucién
directamente

ku

Estos atajos son una ventaja para resolver

problemas, pero pueden convertirse en un
problema al ensefar, porque olvidamos

explicar los pasos intermedios.



LA EXPERIENCIA TAMBIEN PUEDE
DIFICULTAR ENSENAR

Q Lo que es obvio para quien ensefa puede no serlo para quien aprende.

Po rque: Personas con experiencia Personas que aprenden
/i 5 nuestros modelos mentales Veola Conecto ¢Por qué Me faltan
S estan mas conectados soluciénrépido  ideas facilmente se hace asf? dsos

\ ¢

No veo
la conexién

No es
tan obvio

Me parece
obvio

O? automatizamos Omito
decisiones pases

D D omitimos pasos
sin darnos cuenta

& reconocemos errores
casi de inmediato.

#a | THE
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BRECHA DE CONCIENCIA EXPERTA

@

#a | THE
4,‘4 CARPENTRIES

Brecha de conciencia experta

Ocurre cuando:

Una persona experta ya no nota
todos los pasos mentales que
realiza para resolver una tarea.

Consecuencia:

Puede asumir que una relacion,
término o procedimiento también
es evidente para la persona
novata.

Persona experta

Ya sé como hacerlo.
Es obvio.

Muchos pasos
en su mente

Persona novata

¢Coémo lo hace?
No entiendo...

Le faltan los
pasos intermedios



¢DONDE APARECE ESTA BRECHA?

o Saltos en el razonamiento 9 Cambio de vocabulario

Resolucion automatica

de errores
{3 H . .
Pleaheesestos. ” Unix — Bash — shell La persona instructora ve el mensaje
y entonces obtienes esto. y corrige antes de explicar qué observé.
: ; : : Lo arreglo
Primero haces Aqui se omiten . LA \ 2 s
e o et Unix — Bash — shell o— \ rapido.
(/7 N
cEses ¢ AR ¢Cual debo
Pasol —> ' ? |—>! ?  —> Resultado usar?
Wl / sSon 2 ¢Por qué
(4 ¥
lo.aiiemo? B cambian
? et ? de nombre? »{ (2 4%
¢Cémo se ¢ ' 0 ®
llega de aqui F 5 .
aesto? $ python app.py ¢Que vio?
l; l ‘ ;:. lota No entendi...
\ ' ’ . . 1 4 .
7\ La brecha aparece cuando explicamos menos pasos, cambiamos términos
o resolvemos errores sin hacer visible el razonamiento.

#a | THE
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HACER VISIBLE EL RAZONAMIENTO

\O’ Cuando resuelvas un problema frente al grupo:
— No solo muestres qué haces. Explica qué estas pensando.

Por ejemplo:
¢Qué estoy

pensando en Leo el mensaje O Analizo qué significa e Decido qué hacer
cada paso? / de error

7 mo— =) )
Objeto no encontrado J { / |
“Primero voy a leer “Aqui veo que “Voy a revisar
B el mensaje de error.” menciona un objeto como escribi
que no existe.” el nombre.”

&
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Hacer visible tu razonamiento ayuda a que otras personas sigan tus pasos,
entiendan tus decisiones y aprendan a resolver problemas por si mismas.



“SOLO TIENES QUE...”

¢Como puede escuchar esto una persona novata? Yo

@ ¢Qué puede estar pensando?

@3

Esto deberia Todos los demas
ser facil. lo entienden.

El problema
SOy yo.

© © &

O Pequenos detalles pueden hacer una gran diferencia.

En lugar de “Solo tienes que...”, explica los pasos, usa un lenguaje claro y valida sus preguntas.

#a | THE
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Se siente insegura o piensa
que le falta conocimiento.

Cree que las demas personas
lo entienden y ella no.

Puede pensar que el problema
esta en ella.

No sabe qué pasos son necesarios
0 qué se esta omitiendo.

Lo que para ti es obvio,
para alguien que aprende
puede no serlo.



ACTIVIDAD

En voz alta, vayamos uno por uno diciendo:

T

c Una frase corta/palabra que puede 9 Una frase corta/palabra que podria
tener un efecto desmotivador. reemplazarla.
/ 7~

I——=

YN Pequeiias palabras pueden hacer una gran diferencia.

@ Elige un lenguaje que motive, acompane y genere confianza.

THE
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CAMBIAR EL LENGUAJE

Pequenios cambios en nuestro lenguaje pueden hacer una gran diferencia en la motivacion,
la confianza y el aprendizaje.

Q En lugar de... Q Podemos decir...

“Esto es facil.” “Vamos a dividirlo en pasos.”

“Solo ejecuta este comando.” “Necesitamos hacer dos cosas.”

“Obviamente...” “La relacion importante aqui es...”

“;Entendieron?” “:Qué parte necesita que revisemos?”

N S S

“¢Alguna pregunta?” “;Qué preguntas tienen?”

' ° L ] I 4 [ ] ° °
(. Ellenguaje que usamos influye en como las personas se sienten, participan y aprenden.
Puede ayudar a crear un ambiente mas inclusivo, claro y motivador.

#a | THE
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NO ERES TUS ESTUDIANTES

(C% No tienen tu misma experiencia previa.

@ No comparten necesariamente
tus objetivos.

@ No organizan todavia el conocimiento
como tu.

Lo que te funcioné al aprender puede
no funcionarles igual.

P - Ensenar implica partir de dénde estdn tus estudiantes,
no de dénde estds tu.

THE
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;COMO REDUCIR LA BRECHA?

Como instructores podemos: \ ez

~ Paso a paso
:=  explicar paso a paso ~ . podemos lograrlo /

Q hacer visible nuestro razonamiento
@ Mismo lenguaje
@ Explicar términos
& @& Observar avances
- @ Pedir feedback

Aa usar vocabulario consistente

explicar cuando cambiamos de términos

'
R/
Q_  observar dénde se atascan las personas
@  pedir retroalimentacion

2&% revisar nuestra clase con colegas menos expertas/os.

/7
9 Reducir la brecha implica hacer explicito lo que para ti ya es automatico. =

THE
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MODELOS MENTALES

Novata
W Conceptos aislados
d, practica + conexiones
Competente
Modelo mental funcional

J, experiencia

Experta
(@3 Red altamente conectada

\l, desafio docente

\'I

-Q- Hacer visibles nuevamente los pasos

#a | THE
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La experiencia nos ayuda a

resolver problemas.

Enseiar requiere aprender
a desacelerar esa experiencia.

LY

N\

/

HACER
VISIBLE

EL PROCESOJ

-1
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